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Õppeaine maht (EAP) 3.00 ECTS

Hindamine eristav hindamine

Õppeaine lühikirjeldus

"Eesmärk on omandada põhiteadmisi organisatsiooni sise- ja välis-kommunikatsioonist, seal hulgas organisatsiooni 
kommunikatsiooni planeerimisest ning läbiviimisest, turunduse ja suhtekorralduse spetsialistide koostööst integreeritud 
turunduskommunikatsioonis, kliendikommunikatsioonist, meediaga suhtlemisest ning organisatsiooni 
kriisikommunikatsioonist. Kursuse läbinud üliõpilane: Tunneb organisatsiooni suhtekorralduse (kommunikatsiooni) alast 
terminoloogiat. Oskab määratleda organisatsiooni sisemisi ja välimisi sihtgruppe ning mõistab nendele suunatavate erinevate 
sõnumite vajalikkust

Õppeaine õpiväljundid:

Üliõpilane:

1. Teab suhtekorralduse põhimõtteid organisatsioonis
2. Põhjendab suhtekorralduse, sh meediasuhtete ja kriisikommunikatsiooni seoseid organisatsiooni turundustegevustega


